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Zywnosé obnizajgca poziom cholesterolu byta znana wsréd ponad 2/3
badanych, ale spozywana przez okolo 1/3 badanych. Wyzszy poziom
innowacyjnosci badanych oraz prezentowanie poglgdow potwierdzajqcych
duze walory zdrowotne i korzysci ze spozywania sprzyjato spozywaniu tej
zywnoSci. Konsumenci nie spozywajgcy zywnosci obnizajgcej poziom
cholesterolu mieli trudnosci z przedstawieniem wlasnej opinii na temat tej
zywnosci. Bez wzgledu na znajomosé i spozywanie, konsumenci nie dostrzegali
duzego ryzyka zwigzanego ze spozywaniem produktow obnizajgcych poziom
cholesterolu.

Hasta kluczowe: konsument, zachowania konsumentdéw, zywno$¢ obnizajaca
poziom cholesterolu, czynniki wyboru, innowacyjno$é.

Key words: consumer, consumers’ behaviours, food decreasing the level of
cholesterol, factors of choice, innovativeness.

Zywno$¢ funkcjonalna, do ktérej nalezy zywno$é obnizajaca poziom
cholesterolu, stanowi zywnos$¢ zawierajaca substancje odzywcze, badz pozbawiona
sktadnikow niepozadanych zdrowotnie, co w sposéb pozadany i1 zamierzony
wplywa na jedna lub wigcej funkcji organizmu (1, 2). Wigksze zainteresowanie
konsumentoéw spozyciem zywnosci wykazujacej korzystny wplyw na zdrowie
wynika ze spadku zaufania do zywnos$ci konwencjonalnej oraz wzrostu znaczenia
zdrowia (3-5). Takze korzysci wynikajgce z jej spozywania stanowig istotny powdd
jej zakupu (6, 7). Informacja o wartosci zdrowotnej produktu wpltywa na jego
akceptacje, a zwlaszcza u osob dbajacych o zdrowie (8, 9).

Celem podjetych badan bylo okre$lenie, w jakim stopniu wybrane cechy
spoteczno-poznawcze i zwigzane z samooceng postepowania konsumenta na rynku
nowych produktow zywnoS$ciowych wplywaja na jego postgpowanie na rynku

* Praca naukowa finansowana ze $rodkéw na nauk¢ w latach 2007-2009 jako projekt badawczy
wiasny nr N N312 2867 33 pt. ,,Nowa zywnos$¢ — opinie, wybor, spozycie — wybrane uwarunkowania”
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zywnosci obnizajacej poziom cholesterolu na przykladzie margaryn i napojow.
Uwzgledniono takie zmienne opisujace badane osoby, jak: stopien innowacyjnosci
oraz poglady dotyczace waloréw zdrowotnych, korzysci i ryzyka zwigzanego ze
spozywaniem tej ZywnoSci.

MATERIAL I METODY

Badanie empiryczne zostato zrealizowane we wrze$niu 2008 roku w grupie 1002
os6b w wieku powyzej 15 roku zycia. W badaniu wykorzystano autorski
kwestionariusz, w ktorym zastosowano pytania typu zamknietego. Do oceny
znajomosci zywnosci obnizajacej poziom cholesterolu (margaryny i napoje)
zastosowano skale dychotomiczng z odpowiedziami ,tak” i1 ,nie”. Do oceny
czestotliwoéci spozywania zastosowano nastepujace odpowiedzi: 1 — codziennie; 2
— mniej wigcej raz w tygodniu; 3 — kilka razy w tygodniu, ale rzadziej niz raz
w tygodniu; 4 — mniej wigcej raz w miesigcu; 5 — rzadziej niz raz w miesigcu; 6 —
nie spozywam w ogole. Do oceny pogladow dotyczacych waloréw zdrowotnych,
korzySci z wprowadzenia do wiasnego jadlospisu oraz ryzyka zwigzanego ze
spozywaniem zywnos$ci obnizajgcej poziom cholesterolu zastosowano 5-punktowe
skale, przy czym ocena 1 oznaczata calkowita zgodno$¢ ze stwierdzeniem, a ocena
5 - calkowita niezgodno§¢. Respondenci mieli mozliwo$¢ wykorzystania
odpowiedzi ,,nie mam zdania”.

W analizie materiatu empirycznego do opisu struktury populacji i poszczegdlnych
zmiennych wykorzystano analiz¢ czgstoSci oraz tablice krzyzowe, do
pordwnywania danych zastosowano test Chi’. Jako poziom istotnosci przyjeto
prawdopodobienstwo 0,05.

WYNIKI I ICH OMOWIENIE

Prawie 2/3 badanych znato margaryny lub napoje obnizajace poziom cholesterolu
(66,8%). Znajomo$¢ tej grupy produktéow funkcjonalnych deklarowalo istotnie
statystycznie wiecej kobiet (73,1%) niz mezczyzn (59,9%), wraz ze wzrostem
wyksztalcenia badanych zwickszal si¢ odsetek osob informujacych o znajomosci
(60,1% z wyksztalceniem podstawowym, 62,6% z wyksztalceniem zawodowym,
69,8% z wyksztalceniem S$rednim i 75,2% z wyksztalceniem wyzszym).
Ze znajomoscia tej zywnoSci istotnie statystycznie korelowal rdwniez miesigczny
dochdd badanych, a mianowicie tylko 53,9% o0s6b posiadajacych dochdd ponizej
1250 zt deklarowato znajomo$¢ tej zywnosci, podczas gdy w przypadku grupy
dochodowej 1250 — 1999 zt — 65,2%, a w grupie dochodowej 2000 zt i powyzej —
79,3%. Wiek badanych nie roznicowat istotnie statystycznie omawianych
deklaracji. Wsrod osob znajacych margaryny lub napoje obnizajace poziom
cholesterolu (669 osob) ponad potowa (50,8%) nie spozywala tych produktow;
13,1% osob spozywato te produkty codziennie, 11,5% - mniej wiecej 1 raz w
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tygodniu, 7,9% - kilka razy w miesiacu, ale rzadziej niz 1 raz w tygodniu, 5,6% -
mniej wiecej 1 raz w miesigcu, a 11,1% o0sob spozywato te produkty rzadziej niz 1
raz w miesigcu (tab. ).

Tabela I. Struktura konsumentéw z uwzglednieniem znajomosci i czgstosci spozywania produktéw obnizajgcych poziom
cholesterolu oraz wybranych cech socjodemograficznych (%)

Table I. Structure of population according to familiarity and frequency of heating products increasing cholesterol level
and consumers’ characteristics (%)

Wybrane cechy Grupy konsumentéw
socjodemograficzne . ) Znajacy, ale nie . )
Spozywajgcy produkty spozywajacy Nie znajacy
Pte¢ (IS)
kobieta 35,9 37,2 26,9
mezczyzna 29,6 30,3 40,1
Wyksztatcenie (IS)
podstawowe 31,0 29,1 39,9
zawodowe 26,7 36,0 37,2
$rednie 35,7 34,2 30,2
wyzsze 38,6 36,6 24,8
Dochdd (IS)
ponizej 1250 zt 27,8 26,7 45,6
1250-1999 zt 33,3 32,1 34,6
2000 zt i powyzej 423 36,9 20,7
Miejsce zamieszkania (IS)
Wies 28,6 38,9 32,5
Miasto do 20 tys. 30,2 34,9 34,9
Miasto od 20 do 100 tys. 41,1 29,4 29,4
Miast od 100 do 500 tys. 34,3 33,1 32,6
Miasto powyzej 500 tys. 33,9 25,6 40,5

IS — zalezno$¢ istotna statystycznie przy p<0,05.

Uwzglednienie znajomos$ci i czgstotliwos$ci spozywania badanych produktow
pozwolito na wyodrebnienie 3 typow konsumentdéw, a mianowicie: konsumenci nie
znajacy tych produktéw (33,2%), znajacy te produkty, ale ich nie spozywajacy
(33,9%) oraz osoby spozywajace te produkty (32,9%). Przynalezno$¢ do
poszczegodlnych typéw konsumentdow istotnie statystycznie korelowata z plcia,
wyksztalceniem, dochodem oraz miejscem zamieszkania respondentow (tab. I).
W grupie konsumentéw spozywajacych margaryny lub napoje obnizajace poziom
cholesterolu bylo istotnie statystycznie wigcej kobiet, 0sob z wyksztalceniem
srednim 1 wyzszym, reprezentujacych grupe dochodowag 2000 zt i wiecej oraz
srodowisko miejskie, co znajduje potwierdzenie w innych badaniach (8-11). Grupe
0s0b znajacych produkty, ale ich nie spozywajacych tworzyly w wickszym udziale
kobiety, osoby z wyksztatceniem co najmniej zasadniczym zawodowym, z nizszym
dochodem oraz osoby mieszkajgce na wsi. Natomiast osoby nieznajace produktow
obnizajacych poziom cholesterolu byly reprezentowane przez wigkszy odsetek
mezczyzn, 0sOb z wyksztalceniem zasadniczym zawodowym i podstawowym,
posiadajacych dochdd ponizej 1250 zt oraz oséb reprezentujacych srodowisko
wielkomiejskie. ~Wiek badanych nie rdéznicowal istotnie statystycznie
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przynaleznosci do grup wyodrebnionych na podstawie kryterium znajomosci
1 czestosci spozywania.

Deklaracje respondentéw dotyczace oceny sposobu postepowania na rynku
nowych produktow zywnosciowych pozwolity wyodrebni¢ grupy badanych opisane
nastgpujacymi  stwierdzeniami: lubi¢ mie¢ pierwszy/a nowy produkt
(1,2% wskazan); kupuj¢ nowy produkt stosunkowo szybko, cho¢ po pewnym
namysle (14,0%); kupuj¢ nowy produkt, gdy niektorzy znajomi juz go wyprobowali
(27,5%); kupuje nowy produkt, gdy wickszo§¢ znajomych juz go nabyta (18,9%)
oraz niech¢tnie kupuje nowosci rynkowe (31,5%). Zastosowane stwierdzenia
odzwierciedlajg typologie konsumentow ze wzgledu na ich innowacyjnosé
(odpowiednio: innowator, wczesny nasladowca; wczesna wigkszo$¢; pdzna
wigkszo$¢; maruderzy).

Innowacyjno$¢ konsumentow wykazala istotng statystycznie zalezno$¢
z przynalezno$cia do wyodrebnionych grup konsumentow ze wzgledu na
znajomo$¢ 1 czestos¢ spozywania badanych produktéw (ryc. 1). Osoby
reprezentujace innowatoroOw i1 wczesnych nasladowcow stanowily najwiekszy
udziat wérod spozywajacych margaryny i napoje obnizajace poziom cholesterolu,
a najmniejszy wsrod oséb deklarujacych niechetne kupowanie nowych produktow.
Osoby te natomiast reprezentowaly najwigkszy odsetek badanych reprezentujacych
typ konsumenta nie znajacego badanych produktow. Wsrod tych oséb udziat
maruderéw byt ponad 4-krotnie wigkszy niz innowator6w 1 wczesnych
nasladowcow.
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Ryec. 1. Struktura badanych z uwzgl¢dnieniem typu konsumenta i stopnia innowacyjnosci (%).

Fig. 1. Structure of population according to consumer’s type and level of innovativeness (%).

Osoby spozywajace produkty obnizajace poziom cholesterol nie mialy trudnosci
z przedstawieniem opinii o walorach zdrowotnych, korzys$ciach i ryzyku oraz
wyrazajacej wlasna postawe wobec tej zywnoS§ci w porownaniu z pozostatym
konsumentami, ws$rdod ktorych od 25,9% do 31,1% zaznaczylo odpowiedz
,»hie mam zdania”. Spozywanie tej zywnosci taczyto si¢ z pozytywnym stosunkiem
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wzgledem niej oraz opiniami o duzych walorach zdrowotnych i duzych korzysciach
wynikajacych z jej spozywania, co potwierdzaja wyniki innych badan (4, 6, 7).
Zaobserwowano stosunkowo niewielkie roznice w pogladach pozostatych dwodch
typow konsumentow, niemniej jednak stwierdzono wigkszy odsetek konsumentow
»znhajacych, ale nie spozywajacych” reprezentujacych opinie o duzych walorach
zdrowotnych, duzych korzysciach 1 pozytywnej postawie. Niewielki odsetek
badanych wyrazal opinie o wystepowaniu duzego ryzyka zwiazanego
ze spozywaniem tej zywnosci, przy czym najmniejszy odsetek takich opinii byt
reprezentowany przez osoby znajace, ale nie spozywajace tej zywnosci, co nie
pozwala na traktowanie odczuwanego ryzyka jako przyczyny braku
zainteresowania zywno$cig obnizajaca poziom cholesterolu — tabela Il.

Tabela Il. Opinie badanych na temat margaryn i napojéw obnizajgcych poziom cholesterolu z uwzglednieniem typu
konsumenta (%)

Table I1. Opinions on margarine and beverages decreasing the level of cholesterol according to consumer’s type (%)

Oceny z 5-punktowej skali**
Typ *
1 2 3 4 5 6
(0] 12,8 30,5 24,5 11,1 2,6 18,6
Duze walory zdrowotne 1 23,9 45,5 18,5 9,1 1,2 1,8
(1S) 2 8,8 26,8 24,4 11,8 29 25,3
3 5,7 19,6 30,4 12,3 3,6 18,3
Duze korzysci z (0] 13,1 28,8 23,6 11,1 3,9 19,5
: . 1 22,7 47,9 18,2 7,0 1,2 3,0
wprowadzenia do diety > 8.8 212 256 12.4 56 265
(1S) 3 7,8 17,7 27,0 13,8 4,8 28,8
. . (6] 4,0 10,0 24,1 28,4 13,0 20,5
Duze ryzyko zwigzane ze 1 6,4 10,6 17,9 41,2 20,9 3,0
SF"’ZVI"éa”'em 2 0,9 8,6 24,2 26,8 12,4 27,1
(1S) 3 4,8 10,8 30,2 17,4 5,7 31,1
(e} 10,0 28,9 27,1 11,3 3,2 19,5
Pozytywny stosunek 1 20,0 49,7 21,8 5,5 1,2 1,8
(IS) 2 5.3 21,2 28,2 14,4 5,0 25,9
3 4,8 16,3 31,3 13,9 3,3 30,4

* Typ konsumenta: O- cata populacja, 1- spozywajacy, 2 — znajacy, ale nie spozywajacy, 3 — nie znajgcy
** 1 — catkowicie zgadzam sie; 2 — zgadzam sie; 3 — ani sie zgadzam, ani sie nie zgadzam; 4 — nie zgadzam sig, 5 —
catkowicie nie zgadzam sig, 6 — nie mam zdania.

WNIOSKI

Na podstawie przeprowadzonej analizy mozna stwierdzié, ze:

1. Zywno$¢ obnizajagca poziom cholesterolu byta znana wéréd ponad 2/3
badanych, ale spozywana przez okoto 1/3 badanych.

2. Wigksza innowacyjno$¢ badanych oraz prezentowanie pogladow
potwierdzajacych duze walory zdrowotne i korzysci ze spozywania sprzyjato
spozywaniu tej Zywnosci

3. Konsumenci nie dostrzegali duzego ryzyka zwigzanego ze spozywaniem
produktoéw obnizajacych poziom cholesterolu.
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4. Konsumenci nie spozywajacy zywnosci obnizajacej poziom cholesterolu mieli
trudnos$ci z przedstawieniem wlasnej opinii na temat tej zywnos$ci, co moze
$wiadczy¢ o braku wiedzy na jej temat.

M. Jezewska-Zychowicz, E. Babicz-Zielifiska
DETERMINANTS OF CONSUMPTION OF FOOD DECREASING LEVEL OF CHOLESTEROL
Summary

The aim of research was to estimate to what extent the selected socio-cognitive variables and
consumer’s level of innovativeness determine behaviours on the market of food decreasing level of
cholesterol. The following features of the population were taken into account: consumers’
innovativeness, their beliefs on healthiness, benefits and risk resulting from eating such food.

More than 2/3 of consumers were familiar with this food, but only about 1/3 of them ate these
products. The more innovative and the more focused on health effects and benefits consumers were, the
more of them ate this food. Risk was not indicated as an important factor relating to consumption of
food increasing the level of cholesterol. Consumers who did not eat this food had problems with giving
opinions on it.
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